AVISO DE PRIVACIDAD

Con fundamento en el articulo 15, 16, 17 y demads correlativos de la Ley Federal de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares, pone a su disposicion el
presente aviso de privacidad, en virtud de los datos personales que se pretenden recabar
de Usted como titular de los mismos (en lo sucesivo el TITULAR).

I. Identidad y domicilio del RESPONSABLE.

RGO COMERCIALIZADORA S.A. DE C.V. (en los sucesivo, el RESPONSABLE) es una sociedad
mercantil constituida mediante escritura publica nimero 23,440 de fecha 01/12/2009,
otorgada ante la fe del Licenciado Jesus Cordova Galvez, titular de la Notaria Publica nimero
115 del Estado de México y del Patrimonio inmueble Federal, inscrita en el Registro Publico
Comercio del Estado de México bajo el folio mercantil mercantil nimero 9474*1, de fecha
10/12/2009.

Asimismo, el RESPONSABLE tiene su domicilio en Boulevard Valle Dorado #34, Colonia Las
Arboledas, Municipio Tlalnepantla de Baz Estado de México C.P. 54020.

Il. Finalidad del tratamiento de los datos personales.

La informacion que es proporcionada por el TITULAR serd utilizada para la prestacion de los
servicios contratados con sus clientes, trabajadores y proveedores. Asimismo, los datos
proporcionados podran ser utilizados para fines mercadolégicos y publicitarios.

lIl. Opciones y medios que el RESPONSABLE ofrece para limitar el uso o divulgacién de datos
personales.

El RESPONSABLE se compromete a no divulgar la informacion contenida y clasificada como
datos personales sin que exista previa autorizacion de su titular por escrito con acuse de
recibo.

IV. Medios para ejercer los derechos de acceso, rectificacidn, cancelacion u oposicion.

Los medios para ejercer los derechos de Acceso, Rectificacién, Cancelacidon u Oposicién
(A.R.C.0.) los podran ejercer el TITULAR de conformidad con la Ley Federal de proteccién de
Datos Personales en Posesidn de los Particulares y por su reglamento.

La forma de ejercer dichos derechos sera presentando escrito libre que contenga el nombre
del TITULAR, domicilio, cudl es el derecho que quiere ejercer, la razén de su solicitud, y
firmado. Dicho escrito deberd estar dirigido al Departamento de Privacidad en el domicilio
del RESPONSABLE. El escrito deberd de ser acompafiado de la documentacién que justifique
la peticidn y serd presentado con acuse de recibo.



Por su parte, el RESPONSABLE se obliga a dar respuesta dentro del plazo de 20 dias habiles
previsto en la Ley Federal de Proteccidén de Datos Personales en Posesion de los Particulares
y entregando una respuesta personalmente al TITULAR de los datos personales en el
domicilio del RESPONSABLE.

Asimismo, el RESPONSABLE debera de hacer efectivo el derecho que solicité el titular dentro
del plazo de 15 dias habiles siempre que haya sido favorable su peticion y resolucion.

En caso de no ser procedente su solicitud quedan expeditos los derechos del TITULAR para
acudir al Instituto Federal de Acceso a la Informacidn y Proteccion de Datos (IFAI) parainiciar
el Procedimiento de Proteccién de Datos.

V. Transferencia de informacién de datos personales.

El REPONSABLE no lleva a cabo transferencia de datos personales a terceros particulares sin
que previamente cuente con la autorizacién del TITULAR por medio de escrito, o bien, por
correo electronico.

Por otro lado, en términos de la Ley Federal de Proteccidn de Datos Personales en Posesién
de los Particulares el TITULAR estd enterado de que la informacion podra ser transferida sin
su autorizacion en los siguientes supuestos:

e Esté prevista en una ley o en un tratado del cual México sea parte.

e Sea necesaria para el cumplimiento de dar un contrato que sea de interés del
TITULAR y esté celebrado entre el TITULAR y el RESPONSABLE.

e Por el interés publico de procuracidon o administracidn de justicia.
e Cuando lo solicite un juez dentro de un proceso judicial de cualquier materia.
e Por alguna Autoridad administrativa.

VI. Procedimiento para notificar a los titulares los cambios al aviso de privacidad.

El RESPONSABLE se obliga a informar de forma inmediata cualquier modificacion al aviso de
privacidad poniendo a disposicidn los cambios en el sitio de internet www.rgo.com.mx

VII. Procedimiento para modificar el aviso de privacidad.

El RESPONSABLE se reserva el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o
actualizaciones al presente aviso de privacidad, para la atencion de novedades legislativas o
jurisprudenciales, politicas internas, nuevos requerimientos para la prestacion u
ofrecimiento de sus servicios.

VIII. Forma de recabar los datos personales.


http://www.rgo.com.mx/

Los datos personales tratados, seran los recabados personalmente o por medio del personal
del RESPONSABLE cuando sea informacién proporcionada por el TITULAR en las entrevistas,
correos electrénicos, documentacion o cualquier otro medio electrénico, digital o fisico.

Los medios por los cuales el RESPONSABLE recaba la informacién del TITULAR es mediante
entrevistas, llamadas telefénicas, correos electronicos, hojas de citas, cotizaciones, o
cualquier medio.

IX. Datos personales recabados.

El RESPONSABLE para el cumplimiento del contrato referido en el inciso 1 recaba
informacion y datos personales del TITULAR. En ese sentido, los datos personales son: el
nombre del TITULAR, fecha de nacimiento, estado civil, nombre de su empresa o trabajo,
domicilio particular y de su fuente de trabajo, teléfono fijo y celular, fotos, identificaciones,
correos electrénicos, nacionalidad, profesion, trabajos anteriores, experiencia profesional y
cargos ocupados, experiencia académica, sueldo u honorarios que ha percibido, datos
fiscales, cuentas bancarias.

X. Revocacion.

El TITULAR podra revocar su consentimiento para el tratamiento de los datos personales, a
fin de que el responsable deje de hacer uso de los mismos. Para ello es necesario presentar
escrito libre dirigido al Departamento de Privacidad en el domicilio del RESPONSABLE, el
cual sera sellado de recibido y debera de ser acompaiado de la informacién que justifique
su peticion.

Por su parte, el RESPONSABLE se obliga a dar respuesta dentro del plazo de 20 dias habiles
previsto en la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares
y entregando una respuesta personalmente al TITULAR de los datos personales en el
domicilio proporcionado del RESPONSABLE.

Asimismo, el RESPONSABLE debera de hacer efectivo el derecho que solicité el titular dentro
del plazo de 15 dias habiles siempre que haya sido favorable su resolucién.

En caso de no ser procedente su solicitud quedan expeditos los derechos del TITULAR para
acudir al Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales.

XI. Conservacioén de datos personales.

El RESPONSABLE se obliga a conservar la informacién y documentacién relativa al asunto
encomendado y pactado en la propuesta de trabajo y contrato de prestacién de servicios



entregados al TITULAR por un plazo de 5 afios después de concluida la relacion contractual
previa.



